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Tierheim Elmshorn beendet Dienstleistung des Tier-Notdienstes 

Ab dem 5. Januar 2026 bietet das Tierheim Elmshorn keinen täglichen Notdienst zwischen 
12:00 und 14:00 Uhr und 18:00 und 22:00 Uhr mehr an. Damit folgt es der Entscheidung der 
Mehrzahl der Tierheime in Schleswig-Holstein. Das Tierheim ist für Notfälle außerhalb der 
Bürozeiten zwischen 08:00 und 12:00 und 14:00 und 18:00 Uhr unter der Nummer 0175/ 
1073222 erreichbar. 

Informationen zum Umgang mit gefundenen Tieren stellt das Tierheim Elmshorn auf der 
Eingangsseite des Tierheims unter https://www.tierheim-elmshorn.de zur Verfügung. Sollten 

verletzte Tiere gefunden werden, bittet das Tierheimteam um sofortige Kontaktaufnahme mit dem 
Tierärztlichen Notdienst unter 0481-85 82 39 98. 

„Das Tierheim Elmshorn arbeitet an seiner Kapazitätsgrenze. Qualifizierte Tierpflegerinnen und 
Tierpfleger sind schwer zu finden, daher haben wir unbesetzte Stellen. Die Belastungen für die 

Beschäftigten sind dadurch enorm. Zum Schutz unserer Beschäftigten haben wir uns schweren 
Herzens entschieden, den Notdienst einzustellen“, erklärt Susanne Kehrhahn-Eyrich, Vorsitzende 
des Tierschutzvereins Elmshorn und Umgebung e.V. 

Mit 42 Stunden pro Wochen bindet der Notdienst mehr als eine volle Stelle. Übernehmen 
ehrenamtliche Helferinnen und Helfer den Notdienst, muss eine zusätzliche Rufbereitschaft 

sichergestellt sein, die gegebenenfalls aufgenommene Tiere übernehmen und versorgen kann. Die 
verhältnismäßig geringe Anzahl von Notrufen rechtfertigt aus Sicht der Vorsitzenden des 

Tierschutzvereins Elmshorn diese Mehrbelastung der Beschäftigten nicht. Dier Tierschutzverein 
Elmshorn betreibt das Tierheim Elmshorn. 

16 Beschäftigte (8 Vollzeitstellen), darunter Tierpfleger, Bundesfreiwilligendienst, Auszubildende und Minijobber, versorgen im 
Tierheim Elmshorn rund 800 Tiere im Jahr. Das Tierheim hält Plätze für 30 Hunde, 80 Katzen, 30 Kleintiere und 30 Vögel für rund 
400.000 Einwohner in rund 50 Gemeinden des Kreises Pinneberg und Teilen des Kreises Steinburg vor. Das Tierheim befindet sich 
zurzeit in einem umfassenden Umbau zu einem Tierheim der Zukunft. Nach Abschluss des Baus steht 1.000 qm moderne, den 
Vorgaben des Tier- und Arbeitsschutzes entsprechende Nutzfläche zur Verfügung. 
Träger des Tierheims ist der Tierschutzverein Elmshorn und Umgebung e.V. Im ehrenamtlichen Vorstand des Tierschutzvereins ist 
die Tierheimleitung angesiedelt. 
Der Tierschutzverein Elmshorn und Umgebung e.V. ist für den Betrieb des Tierheim Elmshorn auf Spenden angewiesen. 
Spenden sind steuerlich absetzbar, da der Tierschutzverein Elmshorn und Umgebung e.V. als gemeinnützig und 
besonders förderungswürdig anerkannt sind. Helfen auch Sie! Vielen Dank! 
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